iL SAGLIK MUDURLUGU
KAMU HIZMET STANDARTLARI TABLOSU (EK-2)

SIRA NO HIZMETIN ADI BASVURUDA ISTENILEN BELGELER HIZMETIN TAMAMLANMA SURECI (EN GEG)
1 Ambulans Gorevlendirmesi Ambulans Talep Yazist 3 Saat
2 is Yeri Ruhsat1 Belediyeden Gelen Talep Yazis1 1 Saat
Sistem tUizerinden ilgili kurumlara y6nlendirme,
1 Cumhurbaskanhg Iletisim Merkezi Bagvurusu(CIMER) Kimlik ve Adres Bilgileri, Cep Tel, e- Posta, Miiracaat konusu En kisa stire icerisinde kisiye cevap verilmesi
ileilive cevan 15 ile 30 Giin icerisinde
Sistem Uizerinden ilgili kurumlara yonlendirme,
2 Saglik Bakanhg {letisim Merkezi Bagvurusu (SABIM) Kimlik ve Adres Bilgileri, Cep Tel, e- Posta, Miiracaat konusu En kisa stire icerisinde kisiye cevap verilmesi
{loilive cevan 15 ile 30 Giin icerisinde
3 Sikayet Dilekceleri Kimlik ve Adres Bilgileri, Cep Tel, e- Posta, Miiracaat konusu }lg}l?l kurumlara ‘yonlendll.rllérek. en kisa stre icerisinde kisiye cevap verilmesi
{lgilive cevap 15 ile 30 Gun icerisinde
e L . . Engelli Saglik Kurul Raporu ash yada ash gibidir 6rnegi S -
4 Engelli Saghik Raporu Itiraz Islemleri Itiraz Dilekcesi Kisinin Istegine Bagh
_ . . . . Saglik Kurul Raporu ash yada ash gibidir 6rnegi L h -
5 Saglik Kurulu Raporu Itiraz Islemleri (TSK Silah Ruhsati) Itiraz Dilekcesi Kisinin Istegine Bagh
. Resmi Yazi _ . .
6 Egitim N Plan Dogrultusunda Belirlenen Guinler
Dilekce
Okulda Saghk Egitimi
7 (Okul Saghg: Egitimleri Protokolti Kapsami Disindaki Konularda Istenen Resmi yazi 15 Gun
Egitimler Icin)
. - . - Sikayet Dilekgesi N
8 Tuthn ve Tattin Mamulleri Denetimi 184 Thbar Hatt 7 Gun
Egitim programina katilma istegini belirten dilekge,
9 Stirtictt Davramislarini Gelistirme Egitimi (SUDGE) Tr:aﬁk z:ibltasl t:':\raﬁ-l?dan diizenlenen stirtici belgesi geri alma tutanag 6rnegi, Mﬁ.dﬁrl}'ik t-araflfldan, ya{nlﬁm ba@vu.ru say1si (il%k.kate almar?k, agilacak egiti.rn programi
Nufus ctizdan 6rnegi, tarihleri belirlenir ve stirtictiye hangi tarihte egitime alinacag yazil olarak bildirilir.
4 adet fotograf.
10 Bilgi Edinme B ! Resmi Yaz 15 Giin
1181 nme basvurulari Dllekge
11 SABIM,CIMER Basvurulan Ve Sikayet Dilekgeleri (Mail Yoluyla Gelenler Dahil) |Sisteme Diisen Basvuru Belgesi 10 Gin
Olen Kisinin Bilgilerini Iceren Dilekce
. Kimlik ibraz
1 { i i + 1 Haft:
2 Oltim Belgesi Talebi Gerektiginde Ikametgah Belgesi ata
- Resmi Yazi N . .
13 Egitim Dilekce Plan Dogrultusunda Belirlenen Gunler
14 Okulda S?gljk I?giFimi . . . . Resmi yazi 15 Gun
(Okul Saghg Egitimleri Protokolti Kapsami Disindaki Konularda {stenen
- - . L Sikayet Dilekcesi .
15 Tatan ve Tattin Mamulleri Denetimi 184 Ihbar Hattt 7 Gun
Egitim programina katilma istegini belirten dilekge,
16 Stirfictt Davramislarini Gelistirme Egitimi (SUDGE) Tr:aﬁk z.'ibltasl Féraf{r}dan diizenlenen stirtici belgesi geri alma tutanagi 6rnegi, Mﬁ.dﬁrl}'ik tz-araflfldan, ya{nlfxn ba@vu.ru say1si (il?k.kate almar?k, agilacak egm.m programi
Nufus ctizdani 6rnegi, tarihleri belirlenir ve stirtictiye hangi tarihte egitime alinacag yazil olarak bildirilir.
4 adet fotograf.
17 Bilgi Edinme B ! Resmi Yazi 15 Giin
ilgi Edinme Basvurular: Dilekce
18 Sikayetler BIMER ,SABIM, CIMER, Dilekge, Resmi 7 Gun - 15 Gun
19 Mezarlik Nakilleri Dilekge 15 Gin - 30 Glin
20 Ruhsat Gortisleri Dilekge, réleve planlari,tist yazi, kira kontrati,durumna gére is sézlesmesi, mesul mudur belgesi vb. 7 Gan - 15 Gun
21 Sulardan Numune Alimi Dilekge ve Resmi Talep Yazilar 1 Gtin - 7 Gin
22 Ytizme sular (acik kapali havuz sulari) deniz sulart Dilekge ve Resmi Talep Yazilar 1 Gin - 7 Gan
23 Gezici is sagh@ ve guvenligi izinleri, Aile hekimlerinden mesai dis1 isyeri hekimligi izinleri 15 Giin - 30 Glin
24 Aile hekimlerinden mesai dis1 isyeri hekimligi izinleri Aile hekimlerinden mesai dis1 isyeri hekimligi izinleri 15 Gun - 30 Gun

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, cksiksiz belge ile basvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamast veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadigimin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine basvurunuz.

ilk Miiracaat Yeri
isim :

Unvan :
Adres :
Tel :
Faks :
Eposta :

Kamu Hastaneleri Hizmetleri Baskanligi

Halk Sagligi Hizmetleri Baskanhig

Saglik Hizmetleri Baskanligi

Destek Hizmetleri Baskanligi

Kamu Kurumu

Candarogullari Mahallesi, Mahir Demir Sk. 18-22
0366 214 10 66

03662122077

ikinci Miiracaat Yeri
isim :

Unvan :
Adres :
Tel :
Faks :
E-Posta :

il saglik Midiirt

Kamu Kurumu

Candarogullari Mahallesi, Mahir Demir Sk. 18-22
0366 214 10 66

03662122077




